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Abstract: Dieser Beitrag stellt ein Rahmenweilk fdie Taxonomie von Abrechnungs-
szenarien vor, das sich im Wesentlichen &dgl [UStG ableitet und zur Klassifizie-
rung von eBilling-Szenarien herangezogen werden kann. Aus deretiseh denk-
baren Szenarien werden diérfdie Praxis besonders wichtigen herausgegriffen und
naher beleuchtet. AufRerdem erfolgt eine Betrachtung von wirtschafilidspekten
und praktischen Beispieleiiff die elektronisch&bermittlung von Rechnungen.

1 Einleitung

Bei der Ubermittiung von Rechnungen gém§ 14 [UStE sieht der Gesetzgeber ver-
schiedene Optionen vor, die zu unterschiedlichen Abrengsszenarienithren. Neben
papiergebundenen Rechnungen ist auch die elektronigiseemittlung erlaubt, sofern die
Echtheit der Herkunft und die Unversehrtheit des Inhaltadastens durch eine quali-
fizierte elektronische Signatur sicher gestellt ist. Haerkann fir jede Lieferung oder
Leistung eine separate Rechnung gestellt werden, oderamddischen Sammelabrech-
nungen gearbeitet werden. AuRerdem ist églch, dass nicht der leistende Unterneh-
mer eine Rechnung erstellt, sondern der Leistungséngefr mittels Gutschrift abrechnet.
Des weiteren &nnen die Abrechnungsdokumente von Dritten im Namen iindR&ch-
nung der urspinglichen Aussteller erzeugt urighermittelt werden. Schlie3lich kann bei
der elektronischetybermittlung von Rechnungen danach unterschieden wentedje
Rechnungsdaten in strukturierter Form, z.B. als XML- odBXFACT-Daten, oder aber
als Bilddaten, z.B. im PDF- oder TIFF-Form#@bermittelt werden.

Nach einem kurzeblberblickiiber die fir unsere Betrachtungen wesentlichen rechtlichen
Rahmenbedingungen #bschnitt 2 liefert dieser Beitrag il\bschnitt 3eine Taxonomie
zulassiger Abrechnungsszenarien, beleuchtétischnitt 4einige wirtschaftliche Aspek-

te und berichtet il\bschnitt 5uber erste praktische Erfahrungen bei der elektronischen
Ubermittlung von Rechnungen.

2 Zusammenfassung der rechtliche Rahmenbedingungen

In diesem Abschnitt sind didif unsere Betrachtungen wesentlichen rechtlichen Rahmen-
bedingungen zusammengetragen — eine umfassende Dargtifidet sich in fnon-1].



1. Papier oder elektronisctigbermittiung

Genaf3§ 14 Abs. 1 Satz 2|St@ kann eine Rechnung auf Papier oder auf elek-
tronischem Wedibermittelt werden. Nach 14 Abs. 3 St ist bei der elektro-
nischenUbermittlung die Echtheit der Herkunft und die Unversetittdes Inhalts
mindestensmit einer qualifizierten elektronische Signatur ged§ 2 Nr. 3 [SigG]

zu gevahrleisten.

2. Einzel- oder Sammelrechnung

Wie in [BMF04, Rz. 21] klargestellt, muss niclitber jede Lieferung oder Leis-
tung einzeln abgerechnet werden. Esiggrvielmehr eine periodischeagliche,
wochentliche, monatliche etc.) Sammelrechnung (§g81 Abs. 1 UStDV]). In
diesem Fall nissen die Daten in einem besonders gesicherten EDI-Verfglgl.
Art. 2 [94/820/EQ) und die Sammelrechnung auf Papier oder elektronisch it m
destens einer qualifizierten elektronischen Signabarmittelt werden.

3. Rechnung oder Gutschrift

Bei der Abrechnung muss nicht zwingend der leistende Uatener eine Rechnung
erstellen, sondern es ist gaf§ 14 Abs. 2 Satz 3StG auch nmbglich, dass der
Leistungsemginger mittels Gutschriften abrechnet.

4. Abrechnung selbst oder durch Dritte

AuRerdem kann die Erstellung und Signatur von Rechnungetestie Signatur-
prufung gendl3§ 14 Abs. 2 Satz 5| St@ an Dritte delegiert werden. Hiarf wer-
den vom Ersteller des Abrechnungsdokuments (Rechnungdschrift) eine oder
mehrere natrliche Personen beim Dritten bevobirhtigt die Abrechnungsdoku-
mente mit einer qualifizierten elektronischen Signatur etsghen (vgl§ 167 ff.
[BGB] und [BMF04, Rz. 28]).

3 Taxonomie zubssiger Abrechnungsszenarien

Neben den il\bschnitt 2aus den rechtlichen Rahmenbedingungen abgeleiteten Merkm
len kann bei der elektronischdsbermittlung auRerdefrdanach unterschieden werden,
ob die Rechnungsdaten in strukturierter Form, z.B. als Xkller EDIFACT-Daten, oder
aber als Bilddaten, z.B. im PDF- oder TIFF-Formaiermittelt werden. Diese Unterschei-
dung ist in der Praxis wichtig, da strukturiéthermittelte Daten automatisiert, und deshalb
meist kostengnstiger, weiter verarbeitet werdediknen.

Somit ertalt man durch die Kombination dieser undlblgigen Merkmale insgesamt 24
3-2-2-2) verschiedene Abrechnungsszenarien. Von diesen gendiglianen Szenarien

1Dartiberhinaus &nnen auch qualifizierte elektronische Signaturen mit Awhbidckreditierung gea § 15
[SigQF eingesetzt werden.

2Bei einer in Papierforniibermittelten Rechnung handelt es sich in diesem Sinne immemsiruktierierte
Daten, die nicht ohne weiteres automatisiert weiterverggbeerden bnnen.



werden im Folgenden die in der Praxis besonders wichtigasd€n &her beleuchtet:

e Papiergebundene Rechnung (vighschnitt 3.)
e Elektronischibermittelte Rechnung mit strukturiertem Datenformat.(@schnitt 3.2
e Elektronischiibermittelte Rechnung mit Bilddatenformat (vgbschnitt 3.3

e Elektronischiibermittelte Rechnung mit strukturiertem Datenformat pagierge-
bundener Sammelrechnung (vgbschnitt 3.4

Abrechnung mittels Gutschrift (vghbschnitt 3.9

Abrechnungiber Konsolidator (vglAbschnitt 3.§

3.1 Papiergebundene Rechnung

Bei der Rechnungsstellung ist der Ursprung der Rechnutgstigpischerweise ein Enterprise-
Ressource-Planning (ERP) - System. Nach dem Ausdrucké®e#nung und ddybermittlung
der Rechnung auf dem Postweg muss der Emgér der Rechnung die Rechnungsdaten
wieder erfassen und in sein ERP-System einspeisen.
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Abbildung 1: Papiergebundene Rechnung

Auf Grund der Aufbewahrungspflichten (vglAfion-1, Abschnitt 4]) muss der Rech-
nungssteller eine Kopie der Rechnung aufbewahren. &BefaDPdU, Abschnitt IIl 1.]



missen origiar digitale Unterlagen auf maschinell verwertbaren Daég@rn archiviert

werden. Deshalb bietet es sich an, dass der Rechnungssdldoppel der Rechnung
nicht in Papierform, sondern auch elektronisch archivieegr Empéinger der Rechnung
erfasst die Rechnungsdaten manuell und archiviert diedBiggrechnung in Papierform
oder eruberfihrt die Papierrechnung unter Einsatz von spezialisiedigiemen zur Po-
steingangsbearbeitung in mehr oder weniger manueller Adt\Weise in eine elektro-
nische Form. Hierbei wird die Rechnung gescannt, mit OC&hmiken der Text extra-
hiert und der erkannte Text durch Formularanalyse-Tegméuf die geradl3§ 14 Abs. 4

[UStd notwendigen Datenelemente einer Rechnung abgebildetbeiiist jedoch eine
vollstandige Automatisierung in der Praxis nicht zu erreicherdass die Erfassung von
papiergebundenen Eingangsrechnungen oft mit erheblieleresskosten verbunden ist.

3.2 Elektronisch tibermittelte Rechnung mit strukturiertem Datenformat

In diesem Fall werden die Rechnungsdaten vor dem Versahtigedruckt, sondern durch
einen EDI-Konverter vom Inhouse-Format in ein standaedies Datenformatif den
Austausch von Rechnungsdaten, z.B. auf Basis von XMlepTRANS oder EDIFACT
[INVOIC], konvertiert. DieUbermittlung der strukturierten Rechnungsdaten erfdigit-e
tronisch.
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Abbildung 2: EDI-Rechnung mit Signatur

Durch Einsatz der qualifizierten elektronischen Signaaurknun komplett auf kostenin-
tensive papiergebundene Prozesse verzichtet werderbdili@rwendet der Rechnungs-
steller ein Massensignatur-System (vgluKn03), mit dem er die Rechnungen in auto-
matisierter Art und Weise signiert. Auch der Rechnungsémgér kann die empfangenen
Signaturen automatisiertipien und insbesondere auf die aéfvdige Erfassung oder die
manuelle Riafung der (Sammel-) Rechnungen verzichten. Nach erfalgegiPiifung der

qualifizierten elektronischen Signatur kann automatiselikKdnvertierung in das Inhouse-



Format, die Verbuchung und schlie3lich Archivierung decliReing erfolgen.

Durch den sehr hohen Automatisierungsgrad bei allen igttail Parteien handelt es sich
hierbei sehr oft um die (systemweit betrachtet) kosiieistigste Art der Rechnungsstel-
lung.

3.3 Elektronisch ibermittelte Rechnung im Bilddatenformat

Ist der Rechnungsenifiger nicht auf die elektronische Weiterverarbeitung vopfan-
genen Rechnungen eingestellt, so ist die Verwendung vorumehktenformaten zu be-
vorzugen, die vor allem eine bildliche Darstellung der Regtg mit Standard-Viewer-
Komponenten erlauben. Digbermittlung der Rechnung erfolgt in diesem Fall per E-Mail
oder durch Download in einem Web-Portal.
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Abbildung 3: Elektronische Rechnung im Bilddatenformat

Da der kostenlose Adobe Reader inzwischen praktisch aehje8ystem veifgbar ist
und das PDF-Format durch die etwaige Kompression des Bikehates fir die effiziente
Ubertragung von Dokumenten im Internet gut geeignet igtiebisich die Nutzung die-
ses Formatesiif die Ubermittlung von Rechnungsdokumenten an. ib@rhinaus kann
in diesem Fall auch die Signatur in standardisierter Art Waidse in das Dokument inte-
griert werden, so dass keine atiliche Signatur-Dateibertragen und bei der #ung erst
manuell mit der Rechnungsdatei veiigit werden muss. Auf3erdem kann die Signatur di-
rekt im kostenlosen Adobe Reader géprverden. Die Dokumentation und Archivierung
des Piifungsergebnisses gaf [GDPdU muss in diesem Fall aber anderweitig realisiert
werden.

Um den Rechnungsendpoiger in dieser Hinsicht zu entlasten, kann auch difldricht in
die zulibertragende PDF-Datei integriert werden. In diesem Balitfder Rechnungsstel-
ler zusatzlich — im Auftrag des Rechnungserapfjers — die Rifung der Signatur durch



und Ubermittelt diesen Rifbericht zusammen mit der Rechnung an den Emngér. Da
das PDF-Format verschiedene, voneinander getrenntei@®eiseines Dokumentes ver-
walten kann und insbesondere die Extraktion der signieviesion eines Dokumentes
moglich ist, kann der Rifbericht auch direkt an die signierte PDF-Datei arégyeajt wer-
den.
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Abbildung 4: PDF-Rechnung mit Signatur undiRrericht

Wie in [BMFO5] klar gestellt, muss in diesem Fall defgesorgt werden, dass das Sys-
tem zur Erstellung der Signatur und das System zifuhig der Signatur administrativ in
unterschiedlichen Bhden liegt.

3.4 Elektronisch Gbermittelte Rechnung mit strukturiertem Datenformat und pa-
piergebundener Sammelrechnung

In diesem Fall werden die Rechnungsdaten wieder, wie been&o inAbschnitt 3.2
strukturiert elektronisch ausgetauscht. Allerdings weardiese Daten nicht signiert, son-
dern man erstellt z@gzlich periodisch eine papiergebundene Sammelrechrdieger
Post zugestellt wird. \&hrend die strukturierten EDI-Daten automatisiert in d&PE
System des Empahgersibernommen werdendkinen, ist die eigentliche Rechnung im
umsatzsteuerrechtlichen Sinne, die die Anforderungert deks[UStq erfillt und des-
halb zum Vorsteuerabzug géms 15 [UStG herangezogen werden darf, jedoch die Sam-
melrechnung. Deshalb darf der Vorsteuerabzug auch erst damn Empfang und der
Prifung der Sammelrechnung erfolgen. Die Sammelrechnuremtateder in Papierform
oder unter Bdicksichtigung der Vorgaben deGpBY elektronisch zu archivieren. Da
der Prozessablauf im Vergleich zur volletig elektronischen Abwicklung vergleichswei-
se aufvandig ist, ist die zuszliche Nutzung von papiergebundenen Sammelrechnungen
haufig nicht sinnvoll. Da die vollgéindig elektronische Abwicklung erst seit Anfang 2002
moglich ist, ist diese Variante der Abrechnung aber zur Zestyesondere im Handel, noch



weit verbreitet.
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Abbildung 5: EDI-Rechnung mit papiergebundener Sammelrechnung

3.5 Abrechnung mittels Gutschrift

In diesem Fall erstellt der Leistungserapfer das steuerlich relevante Abrechnungdoku-
ment — die Gutschrift.

Abgesehen davon, dass der leistende Unternehmea@eiv Abs. 2 Satz 4)StQ§ der
empfangenen Gutschrift widersprechen kann so dass diesestéuerliche Wirkung als
Rechnung verliert, gelten alle sonstigen Vorschriftén Rechnungen und Gutschriften
gleichermaf3en. Deshalb muss insbesondere auch eine GitiisdRapierform verschickt
oder bei elektronischddbermittlung mit einer qualifizierten elektronischen Sigur ver-
sehen werden. Auferdem kann auch in diesem Fall der elé&dhenAustausch struk-
turierter Daten in Verbindung mit papiergebundenen Samutsthriften erfolgen. Diese
Variante der Abrechnung ist derzeit noch relataufig in der Automobil-Industrie anzu-
treffen.



3.6 Abrechnungiber Konsolidator

In diesem letzten Fall erfolgt diglbermittlung der Rechnungen nicht direkt vom Leis-
tenden Unternehmer zum Endpiger der Lieferung oder Leistung, sondélrer einen so
genannten Konsolidator, der hier als Mittler auftritt ureben detUbermittlung, Signa-
tur und Piifung der Rechnung églicherweise noch weitere Aufgaben, beispielsweise im
Umfeld der Bezahlung oder Archivierung der Rechnungé@rnimmt.
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Abbildung 6: Abrechnundiber Konsolidator
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Haufig werden die Rechnungen irarfden jeweiligen Rechnungserdpiger geeigneten
Format erzeugt, signiert (vglAhon-Z) und uiber verschiedene Wedgermittelt. Un-
geachtet der Implementierungsdetails sind in diesem Ralird[Anon-1, Abschnitt 5]
erlauterten Aspekte der Rechnungsstellung durch Dritte Zickeichtigen. AuRerdem ist,
wie in [HuTe04 Abschnitt 3.2.2] edutert, im Hinblick auf die Steuerbarkeit und Steu-
erpflichtigkeit der Leistungen des Konsolidators im Eineel zu pifen, welche dieser
genau erbringt.

4 Wirtschaftlichkeitsbetrachtung

Der elektronischefUbermittlung von Rechnungen wird ein groRes Einsparurigsyal
bescheinigt. Beispielsweise prognostiziert eine StudieAuftrag der EU-Kommission
[PWC99 der elektronischen Rechnungsstellung ein Einsparurigap@l von mehr als
70%. Aktuelle Studien lassen eine Reduktion der Kosten psgehender Rechnung von
16 auf 2 Euro §KG+04 erwarten; bei eingehenden Rechnungen sollen Einspanuraye
4,80 Euro pro Rechnungsposten und damit durchschnitttiwa 80 Euro pro Rechnung
zu erwarten sein.



Allerdings ist bei derartige Aussagen eine differenzi@gtrachtung geboten. In Szenari-
en in denen der Abrechnungsprozess bereits weitgehendiegtist, werden die Einspa-
rungen oft geringer ausfallen. Au3erdem ist der groRe Mubeém elektronischen Rech-
nungsempfang nur dann gegeben, wenn die Rechnungsdatenkiuiserter Form einge-
hen und deshalb automatisiert weiterverarbeitet werdemén. Von der irAbschnitt 3.3
erlauterteriJbertragung der Rechnungen im Bilddatenformat profitieiea insbesondere
die Absender. Geht man davon aus, dass der Bngar die Eingangsrechnung in Papier-
form archivieren mchte, so entsteht ihm durch die elektronigdiermittelte Rechnung
sogar ein Nachteil.

Deshalb wird zur Ermittlung des Nutzens der elektronigbermittelten Rechnung im
vollstandigen Papier eine grobe Prozesskostenanaiysdié oben skizzierten Abrech-
nungsszenarien durchgsfrt.

Beim Rechnungssteller sind hierbei die folgenden Kostika zu beiicksichtigen:

e Bereitstellung der Rechnungsrohdaten

Aufbereiten der Rechnungsrohdaten

Verbuchen der Rechnung

Produktion der Rechnung

Archivierung der Kopie der Rechnung
e Versand der Rechnung

e Forderungsmanagement
Beim Empfinger der Rechnung fallen die folgenden Kostéoké an:

e Rechnungseingang

Interne Rechnungslogistik

Erfassung der Rechnungsdaten

Feststellung der Richtigkeit

Mangelbearbeitung

Archivierung der Rechnung

Vo rsteuerverzug

5 Praxisbeispiele

In diesem Abschnitt sollen schlie3lich einige praktiscresBiele fir die elektronische
Ubermittlung von Rechnungen vorgestellt werden.



5.1 Provisionsabrechnungen bei der Bausparkasse Schhisch-Hall AG

5.1.1 Ausgangssituation

Die Bausparkasse Schwisch-Hall AG ist mit mehr als 6,6 Millionen Kunden und &ine
jahrlichen Baugeldaussigtiung von rund 7,2 Milliarden Euro die@8te Bausparkasse Eu-
ropas. Die IT-Systeme der Bausparkasse werden von derefgelellschaft VR Kredit-
werk Hamburg - Schabisch Hall AG betrieben und mit Unteiistung der syskoplan AG
weiterentwickelt. Zur Vertriebsunteigzung wird von Mitarbeitern im Innen- und Auf3en-
dienst die Vertriebs-Controlling-SoftwayBSH-Info" eingesetzt. Bisher mussten pro Mo-
nat etwa 6.000 papiergebundene Provisionskonto-Abregjemuan 3.600 AulRendienst-
Mitarbeiter versandt werden. Diese Abrechnungen enthddés Rihrungskaften oft bis
zu 1100 Seiten — bis die Papiere bei den AuRendienstmitarbedintrafen vergingen teil-
weise bis zu zehn Tage.
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Abbildung 7: Provisionsabrechnungen bei der Bausparkassegbaoh-Hall AG

5.1.2 Signaturbsung

Um die Zustellung der Abrechnungen zu beschleunigen, ddbeAdienst-Mitarbeitern
bessere Auswertungémlichkeiten zu avffnen und dabei signifikante Kostensenkunen
zu realisieren, werden die Provisionsabrechnungen nuneiektronisch — in Form von
PDF-Dateien -tibermittelt. Hierbei wurde die elektronische Abrechnumdie bevahrten
Provisionsabrechnungsprozesse und BigH-Info“-Software integriert. Um den gesetzli-
chen Anforderungen bei der elektroniscti#imermittiung von Rechnungen (vghfion-1])
geriige zu tun, werden die PDF-basierten Rechnungen mit eiradifigierten elektroni-
schen Signatur versehen.

Wie in Abbildung 7 ersichtlich, wird die Provisionsabrechnung am Grol3reclengtellt,
im Archivsystem Beta93 abgelegt und schlie3lich durch vorm{oprint] Server in das



PDF-Format gewandelt. Die Provisionsabrechnungen weddech den fnultisigr] En-
terprise Server, ddrber eine Verzeichnisschnittstelle angesprochen wirtiemer quali-
fizierten elektronischen Signatur versehen und danach zata\Warehouse System (Info-
Pool) Ubertragen und zaszlich im Archivsystem abgelegt. Aus dem Info-Pool werden
die Provisionsabrechnungéber eine VPN-Verbindung zum BSH-Info-Client des Auf3en-
dienstmitarbeitergibertragen. Dort erfolgt auch die Verwaltung der eingegaeg Rech-
nungen und die Rifung der Signatur unter Verwendung derltisign] Prifbibliothek.
AuRerdem wird der AuRendienstmitarbeiteatgstens alle sechs Monate aufgefordert die
elektronischen Unterlagen auf einer CD zu archivieren.

5.2 Buchungsbesitigungen bei der dba Luftfahrtgesellschaft mbH

5.2.1 Ausgangssituation

Die dba Luftfahrtgesellschaft mbH ist Deutschlands zweéikge innerdeutsche Linienflug-
gesellschaft. Das flexible, zuvadsige und ipnktliche Flugangebot zu fairen Preisen und
einem aul3ergethnlichen Service istinsbesondere auf die lréaisse von Geséftsreisen
zugeschnitten. Um den direkten Vertrieb von Flugticketerubglichen sollte eingln-
ternet Booking Engine (IBE)" eingéhrt werden, die die Buchung einer Flugreise durch
wenige, einfache Schriti@er das Internet erlaubt:

1. Flugsuche

2. Auswahl aus veifgbaren Rigen
3. Buchung

4. Buchungsbeatigung per E-Mail

Damit kein zuatzliches Rechnungsdokumeéibermittelt werden muss, soll bereits die
Buchungsbestigung alle Anforderungen d€&4 [UStQ erflllen.

5.2.2 Signaturbsung

Wie in Abbildung 8dargestellt, erfolgt die Buchung eines Fluges unter Vedueg eines
Web-Browsers, der mit dem Frontend der Internet Bookingiin(/BE) unter
http://ww. flydba. comkommuniziert, das wiederum mit dem IBE-Backend ver-
bunden ist. Sobald die Buchung vom Fluggast veranlassteysatgt das IBE-Backend
fur die Verbuchung des Fluges in den Legacy-BuchungssystéAraadeus, MonalLisa,
etc.) sowie die Erzeugung einer PDF-basierten Buchuntigizeeng, die dem Fluggast per
E-Mail zugestellt und zuszlich archiviert wird. Um die Anforderungen dgd4 [UStG

zu erfullen, wird die Buchungsbeitigung durch dennultisign] Service mit einer quali-
fizierten elektronischen Signatur versehen. In diesemvitedlder Massensignatur-Server
nicht zusammen mit der Internet Booking Engine betriebendsrn von der Deutschen
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Abbildung 8: Buchungsbeitigung bei der dba Luftfahrtgesellschaft mbH

Post Com GmbH, die als Application Service Providér die Massensignatur fungiert
und die Rechnungen im Auftrag der dba LuftfahrtgeselldamdH signiert. Hierbei wer-
den die Signaturen beim Signaturseruber ein Client-Server-Protokoll angefordert. Da
die qualifizierte elektronische Signatur in die PDF-Dateegriert ist, kann diese direkt
im Adobe Reader gefift werden.
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